
Canali di Segnalazione Interni all’azienda 

È possibile procedere alla segnalazione attraverso due canali interni alternativi: 

a) Canale di segnalazione SCRITTO, a mezzo di posta cartacea: La segnalazione dovrà essere costituita da 
una prima busta chiusa in cui viene inserito l’oggetto della segnalazione, mentre in una seconda busta 
chiusa dovranno essere inseriti i dati identificativi del segnalante (nome, cognome, indirizzo di 
residenza, codice fiscale, indicazioni di contatto per essere ricontattato e a cui inviare comunicazioni 
inerenti alla segnalazione) e copia di un documento di identità in corso di validità. Entrambe le buste 
dovranno essere inserite in una terza busta con dicitura: “riservata al Gestore della segnalazione 
Whistleblowing” e inviata al seguente indirizzo di posta: Biella Scarpe Spa, Via Cavour, 68 – 13894 
Gaglianico (BI) – C/o ufficio del personale; 

 
b) Canale di segnalazione ORALE, a mezzo di sistema di messaggistica vocale: La segnalazione può essere 

fatta chiamando il numero 0152546360 che attiverà un risponditore automatico, il quale indicherà la 
possibilità di lasciare un messaggio registrato per fornire la segnalazione o per chiedere un incontro 
diretto con il Gestore individuato: premendo il tasto specifico si accetterà anche che il messaggio 
vocale venga registrato. Nel messaggio dovranno essere forniti nome, cognome, codice fiscale e dati di 
contatto per essere ricontattati (numero di telefono, mail, PEC o indirizzo postale).  

le segnalazioni dalle quali non sia possibile ricavare l’identità del segnalante sono considerate anonime. Le 

segnalazioni anonime verranno trattate come segnalazioni ordinarie e non rientrano nella tutela del d.lgs. 

n. 24/2023.  

 Possono essere oggetto di segnalazione: illeciti penali, contabili, civili, amministrativi in violazione di norme 

nazionali e violazioni della normativa europea in materia di appalti pubblici, sicurezza dei trasporti, tutela 

dell’ambiente, radioprotezione e sicurezza nucleare, sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute e 

benessere degli animali, salute pubblica, protezione dei consumatori, tutela della vita privata e protezione 

dei dati personali, sicurezza delle reti e dei sistemi informativi e violazioni della normativa in materia di 

concorrenza e aiuti di Stato, condotte illecite rilevanti ai sensi del d.lgs. n. 231/2001 (“reati presupposto”) e 

violazioni dei relativi modelli di organizzazione. 

 Non possono essere oggetto di segnalazione: le contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un 

interesse di carattere personale della persona segnalante che attengono esclusivamente ai propri rapporti 

individuali di lavoro, ovvero inerenti ai propri rapporti di lavoro con le figure gerarchicamente 

sovraordinate, le segnalazioni di violazione disciplinate nelle direttive e nei regolamenti dell’Unione 

europea e nelle disposizioni attuative dell’ordinamento italiano che già garantiscono apposite procedure di 

segnalazione né le violazioni in materia di sicurezza nazionale, nonché di appalti relativi ad aspetti di difesa 

o di sicurezza nazionale, a meno che tali aspetti rientrino nel diritto derivato pertinente dell'Unione 

europea. Non possono essere segnalate informazioni deliberatamente mendaci. 

 



 Contenuto delle segnalazioni: devono essere effettuate in buona fede e fondate su elementi fattuali precisi 

(univocamente interpretabili) e concordanti (cioè collegati a più indizi che confluiscono nella stessa 

direzione) di cui il segnalante sia venuto a conoscenza nel proprio contesto lavorativo. 

Il segnalante deve fornire tutti gli elementi utili a consentire al gestore individuato di procedere alle dovute 

e appropriate verifiche e agli accertamenti a riscontro della fondatezza dei fatti oggetto di segnalazione e 

dunque la segnalazione deve preferibilmente contenere una chiara e completa descrizione dei fatti oggetto 

di segnalazione, le circostanze di tempo e di luogo in cui sono stati commessi, le generalità o altri elementi 

che consentano di identificare i soggetti che hanno posto in essere i fatti segnalati, l’indicazione di eventuali 

altri soggetti che possono riferire sui fatti oggetto di segnalazione, l’indicazione di altre evidenze, 

documentali o di altro tipo a supporto della segnalazione e ogni altra informazione che possa fornire un 

utile riscontro circa la sussistenza dei fatti segnalati. 

 


